Résidence

Lo hien-élre sur un {';fn{r,,/m

Rocroi, le 08/12/2023
Madame, Monsieur,
Pour faire suite au. courrier du 20/10/2023 concernant les travaux de rénovation
énergétique qui vont se dérouler au sein de la Résidence Porte de France, je vous informe

que :

e Le lundi 11/12/2023 : 'accés par la porte du hall d’entrée sera condamné toute la
journée.

Par conséquent, un balisage extérieur sera installé afin d’orienter le public pour un accés dans
I'établissement par la cour située dans le bas de la rue de Nevers.

Il vous suffira de vous présenter devant le portail et de sonner. L’ouverture automatique
de la porte sera déclenchée, des déclinaison de votre identité.

e Du mardi 12/12/2023 au vendredi 15/12/2023 : le salon du RDC et la salle de
restaurant ne seront pas accessibles de 08h00 a 17h00.

Les repas du midi, ainsi que le godter seront distribués en chambre. L’organisation complete de
ces deux services a été travaillée avec les différentes équipes afin d’assurer un service de
qualité, et en toute sécurité.

Le petit-déjeuner et le repas du soir seront servis, comme habituellement.

Consciente des désagréments et des perturbations que vont engendrer ces travaux
essentiels pour le maintien en état de 'lEHPAD de Rocroi, je peux vous assurer que tout sera
mis en ceuvre avec des équipes trés impliquées, pour limiter au maximum les difficultés qui
pourraient survenir.

Pour toute question complémentaire, je vous invite a prendre contact avec
'administration pour de plus amples informations.

Vous remerciant par avance pour votre compréhension et votre patience, je vous prie
d’agréer mes sinceres salutations.
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